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MANUAL COMPLETO

PT - Instrugdes e avisos de segurancga para instalagao, uso e termo de garantia.

Aviso: Siga todas as instrugdes de seguranga e instalagéo corretamente para evitar feri-
mentos graves. A instalagdo devera ser feita por um profissional, procure um distribuidor.
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01 - ESPECIFICACAO DO PRODUTO

A WeGo Bio Pro é uma controladora de acesso por impressao digital, RFID ou senha.

Possui processador de 800MHz, com suporte a comunicagao Ethernet TCP/IP, CAN (Controler Area Network) em
rede com outras biometrias e ainda via RS485 com a WeGo Conversora.

Com base no sistema operacional Linux, a WeGo Bio Pro pode ser integrada via protocolo proprietario com exemplos
de uso via biblioteca e exemplos do software SDK.

02 - CARACTERISTICAS TECNICAS

Alimentacao 12VvDC

Consumo 220mA (médio)

Leitor de cartao RFID padrao Mifare Nice
TCP/IP

Interface RS485 (WeGo Conversora / MG?iOOO) o .
USB: 1 Host (Backup, Restauragéo e Atualizagéo de firmware)
Wiegand 26/34 bits
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03 - CONHECENDO O PRODUTO

—

- ﬁg .
Nice J

Plataforma

Linux

Hardware

CPU: Processador IMX6ULL 800MHz
Memoria: DDR3 512M + 4GB Flash

LCD: 2.4” TFT com tela sensivel ao toque
LED: Luz indicadora de trés cores

Cadastro e verificagao

Modo: Impressao digital (1:N, 1:1), Senha, Cartado Mifare.
Eventos: 50000

Servidor Web Sim (Atualizagéo pela nuvem)
Usuarios: 12000
. Impressdes digitais: 3000
Capacidade RFF:D: 12000 °
Senha: 12000
Validagao Menos de 1 segundo até 1000 usuarios
Dimensodes 111mm (L) x 104mm (A) x 43mm (P)

P |ed de sinalizacao

» Area de leitura da biometria

» Display LCD touchscreen

» Area de leitura do cartdo de proximidade

04 - CONECTOR DE LIGAGCAO E INTERFACES

@

04

> Dip switch de fim de linha CAN

> Conector USB (tipo A fémea - usado para host)

Conector RJ45 (usado para conectar em um switch ou roteador)

CONECTOR DE 6 VIAS
PINO | COR DO FIO FUNCAO
1 Vermelho 12VDC (+)
2 Preto GND (-)
3 Amarelo CAN H
4 Verde CAN L
5 Azul Serial RS485 Canal A
6 Branco Serial RS485 Canal B




05 - FIXACAO

1 - Fixe a base do produto no local desejado da instala- | 2 - Para a passagem dos fios da instalacgéo ja existe um
cao (ex. parede) através de dois parafusos, conforme a | orificio na borracha de vedag&o. Porém, se este orificio
imagem abaixo: i for insuficiente para a instalagéo, aumente-o com o au-

xilio de um estilete, conforme imagem abaixo:
TR —

OBS.: Recomendamos parafusos
de 3,5mm x 30mm (didmetro x
comprimento) e buchas de 5mm.

i< OBS.: Corte apenas o necessario para a passagem dos

...... @% <2 flos

3 - Apos concluir a passagem dos fios, encaixe o produ- i 4 - Apés concluir a fixagdo do produto na parede, en-
to na base. Primeiramente na parte superior e depois na : caixe o aro protetor na parte frontal do mesmo até que
parte inferior. Em seguida, fixe as partes através de um se ouca um “CLICK”, garantindo assim o seu perfeito
parafuso, localizado na parte inferior, conforme a ima- i encaixe.

gem a seguir: :
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06 - EXEMPLO DE LIGACAO COM WEGO CONVERSORA (MODO LEITORA MESTRE)

WeGo Bio Pro
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OBS.: Para ga-
rantir um bom
funcionamento,
utilize uma fonte
de alimentagao
de 12vDC / 2A
de boa qualidade.
Fonte ndo inclusa.
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Sensor

Verifique se a fechadura ou eletroima
utilizado trabalha com contatos NF ou
NA e selecione o fio da WeGo Conver-
sora conforme essa especificacao.

tros.

OBS.: A conexao com a WeGo Conver-
sora é feita via RS485 e a comunicagao
¢é feita por protocolo proprietario Nice. A
taxa de comunicacao é de 9600 bps (bits
por segundo) sendo recomendado utilizar
cabos com distancia inferior a 1000 me-

O

BOT

Botoeira




07 - EXEMPLO DE LIGACAO COM RECEPTOR RMF3004 (MODO LEITORA ESCRAVA)

ATENGAO: O exemplo abaixo é referente & instalacdo com o Receptor RMF3004, porém, se aplica a qualquer outro
receptor ou controlador Nice, desde que obedecendo a forma de instalacao contida no manual do equipamento utili-
zado.

WeGo Bio Pro Receptor RMF3004
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OBS.: Para ga-
rantir um bom
funcionamento,
2 utilize uma fonte
8 de alimentagéo
‘ T de 12VDC / 2A

-----

Azul
Brancoqo

de boa qualidade.
Fonte ndo inclusa.

OBS.: Para a ligagao de sensor de porta, botdo de saida, etc, consulte 0 manual do recepetor ou controlador utilizado
para maiores informacoes.

08 - EXEMPLO DE LIGA(;AO COM MODULO GUARITA MG3000 (MODO LEITORA ESCRAVA)
WeGo Bio Pro Modulo Guarita MG3000

o EEEQ uung

OBS.: Para ga-
rantir um bom
funcionamento,
utilize uma fonte
de alimentacao
de 12VvDC / 2A
de boa qualidade.
Fonte ndo inclusa.

0000 o0o0o000OO

123456 7
0Q0®SQ L
L2082 NE 8
2y s9<s
EyeT o +
g‘E‘I '
L-

=

OBS.: Para a ligagao de sensor de porta, botdo de saida, etc, consulte o manual do recepetor ou controlador utilizado
para maiores informacoes.
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09 - NAVEGAGAO

Toda a navegacao dos menus é feita através da tela capacitiva sensivel ao toque (capacitive touch screen). Observar
os botdes com icones ou descricdo da fungao correspondente que, ao serem pressionados, emitem um sinal audivel.

€  MENUBASICO —>

Utilize as setas inferiores para avancar ou retroceder dentro dos menus.

10 - TELA PRINCIPAL

A tela principal da acesso as telas de EVENTOS, SENHA e MENU.

Ao pressionar o
logo “Nice” uma
segunda vez, o
endereco IP ¢é
mostrado na cor
verde indicando
conexdo TCP
estabelecida.

192.168.1.123

Ao pressionar se-
guidamente o logo
“Nice” sao mostra-
das no topo da tela
as Informacgbes da
versao atual, estado
da conexao ether-
net, o endereco IP e
o endereco MAC.

O acesso ao menu pode ser bloqueado cadastrando um ou mais usuarios com a permissao definida como administra-
dor. Nesse caso ao pressionar o botdo MENU sera solicitado a digitacao do ID e SENHA ou a validacao da impressao
digital de um usuario administrador.

11 - EVENTOS

A tela de EVENTOS permite uma visualizagao rapida com informagdes basicas sobre os ultimos eventos que ocor-
reram.
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09.02.23 18:33

DATA =

09/02
18:33:19

09/02

< EVENTOS —

As setas inferiores permitem navegar e visualizar eventos com datas mais antigas.
12 - VALIDACAO DE USUARIO - PROCEDIMENTOS DE ACESSO

A validacao ou verificacao de um usuario valido pode ser feita de pelo menos 3 formas: através da verificacdo da
impressao digital, por meio da digitacdo da senha de acesso ou da aproximag¢ao de um TAG ou dispositivo RFID
compativel. O processo de validacao é notificado através do sinal sonoro, sendo 1 bip para um usuario valido e 2 bips
para o acesso negado, além do sinal luminoso, com verde indicando um acesso valido e vermelho para um acesso
recusado.

12.1 - SENHA

Ao pressionar o botdo SENHA na tela principal é solicitada primeiramente a digitagdo do ID do usuario. Digite o ID e
pressione OK.

Ao reconhecer um ID e SENHA de usuario cadastrado e valido (considerando eventuais restricdes de permissao por
grupo e horario) a tela de sucesso devera indicar o acesso garantido e a luz verde sera emitida pelo LED além de
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um sinal sonoro emitido (1 bip).

ID: 1
NOME: JOHN

ACESSO NEGADO

%, %,

v

FORA DE

AGESSO PERMITIDO HORARIO

AGESSO NEGADO

Em caso de recusa na validagao, a tela mostra o motivo e a luz vermelha acendera no LED, seguido de 2 sinais so-
noros (2 bips).

12.2 - IMPRESSAO DIGITAL

O tratamento da impressao digital € iniciado assim que o usuario coloca o dedo no alojamento do sensor 6ptico.
Para a captura correta da imagem o usuario deve ser instruido a somente retirar o dedo apds ouvir o sinal sonoro.
Também ¢ importante que o dedo nao contenha residuos gordurosos ou excesso de humidade o que provoca borrdes
na imagem capturada e aumenta a chance de rejeicado. Luvas e acessorios que obstruam a leitura do relevo natural
do dedo também nao devem ser utilizados.

Fazer uso do guia de dedo auxilia no cadastro e na validagcao, sempre que o usuario preencher o espaco util sobre
a lente do sensor.

Apos a leitura na tela sera mostrada a mensagem de sucesso, ndo encontrado ou uma descrigdo do motivo de uma
eventual restricdo no acesso, podendo ser por estar fora do horario, de um grupo ou nao estar habilitado naquele
dispositivo.

ID: 1
NOME: JOHN

v

ACESSO NEGADO

%, %,

FORA DE
HORARIO

ACESS0 PERMITIDO ACESS0 NEGADO

12.3 - RFID

A validagao por RFID é feita através da aproximagdo do TAG, CARTAO ou dispositivo RFID da leitora integrada ao
WeGo Bio Pro, na regido préxima ao sensor optico. Apenas cartdes do modelo Mifare compativeis com produtos Nice
podem ser utilizados. A efetuar a leitura um sinal sonoro sera emitido e em seguida o sinal de validagao e luminoso
através do LED dando a indicacao da tentativa de acesso. Na tela também aparecera a descricdo sobre o resultado
da verificagao.

Também podem ser utilizadas outras leitoras através da entrada wiegand existente na WeGo Conversora, que neste
pode ser configurado no menu o formato de recebimento em quantidades de 26, 34 ou 66 bits.

13 - MENU

Utilize as setas inferiores para navegar entre as opgdes e submenus. A seta para direita retorna a tela principal.
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@ ADICIONAR ]
=R ysuARIo @ Backup XA COMUNICACOES

®/ EDITAR . ]
R USUARIO §®] RESTAURAR () atuauzacio

@& APAGAR o= N o
SR sUARID == OPGOES SOBRE...

E DATA E HORA

< MENU BASICO —> <—  MENU BASICO —> <—  MENU BASICO

14 - ADICIONAR USUARIO

A tela de inclusado de usuario possui as opgdes de personalizacao do ID e NOME e diferentes formas de habilitacao
e restricdo de acesso.

) 4

IMPRESSAO IMPRESSAO
DIGITAL1 DIGITAL 2

) 4

—_—
PERMISSAQ =
01:GRUPO 01 SRR

R —

ADICIONAR
< USUARIO

141 -1D

O ID é um valor numérico, de até 12 digitos, associado ao registro do usuario, podendo ser editado para um valor que
seja de facil memorizagdo. E valido reforcar que o nimero do ID sera solicitado sempre que for feita uma tentativa
de acesso exclusivamente por SENHA ou validagéo 1:1 com a impresséao digital. Isso permite que mesmo que dois
usuarios registrem uma mesma senha o ID sempre sera diferente, observando que nao pode haver dois registros
com o mesmo ID.

14.2 - NOME

Nesse campo de 10 caracteres pode ser usado para a gravagdao do nome ou iniciais para apresentagao durante a
validacao. A insercdo do nome é interessante em especial para geracéo de relatorios.

14.3 - IMPRESSAO DIGITAL 1

Habilita o sensor para captura da imagem da impressao digital e conversao para o formato de template, que consiste
na geragao de um mapa com a coordenadas geométricas e codificacao de formas e diregdes das minucias que com-
pdem a impressao digital, permitindo realizar uma comparagao com outras presentes na base de dados. E importante
ressaltar que a imagem fica armazenada no equipamento, sendo descartada apds a geragao do template.

O procedimento de captura da impressao digital é feito em duas etapas, onde € importante observar as mensagens
de orientagao de: “colocar o dedo”, “retirar o dedo” e “colocar o dedo novamente” no sensor. Durante a presenca do
dedo no sensor a rotina interna busca capturar a imagem de melhor qualidade, sendo importante manter o dedo até
que a mensagem mude ou o sinal sonoro (1 bip) seja emitido.

Em caso de erro na captura ou grande diferenga entre as duas capturas o processo € reiniciado. Ao fim da captura
bem-sucedida a tela retorna para o menu de adicdo de usuario.

14.4 - IMPRESSAO DIGITAL 2

A processo de cadastro da segunda digital é idéntico ao da primeira. O uso de duas digitais € opcional e por padrao
esta desabilitado no menu de OPCOES na caixa “segunda digital”’. Se a opgéo estiver desabilitada o botéo “IMPRES-
SAO DIGITAL 2” estara com a cor de fundo escurecida e desabilitado.
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14.5 - SENHA

A senha cadastrada deve ter no minimo 4 e no maximo 6 caracteres numéricos. Podem ser usados zeros a esquerda,
que sao considerados para validagao. Utilize sempre a tecla OK para confirmar a senha digitada.

Por exemplo as senhas “0001”, “00001” e “000001” sao validas, pois contém 4, 5 e 6 digitos e sdo consideradas di-
ferentes. Aconselha-se usar sempre os 6 digitos, sem padroes de nUmeros sequenciais ou repetidos, observando a
validacao depende do ID de até 12 digitos e da senha de até 6 digitos, o que reduz a possibilidade de fraudes.

14.6 - RFID

O RFID (radiofrequéncia para identificar) é referente ao cartdo, chaveiro ou TAG (etiqueta) que opere em 13,96MHz
(Mifare) com formatacao NICE. O cadastro pode ser feito aproximando o cartdo da leitura integrada na propria bio-
metria, mesma regiao do sensor biométrico. Apds a leitura confirme pressionando OK no teclado.

APROXIME O CARTAO
DO LEITOR

DIGITAR

ADICIONAR
< RFID

O cadastro do RFID pode ser feito digitando o serial impresso diretamente, nesse caso, pressione “DIGITAR” e um
teclado hexa-numérico sera mostrado. Dois formatos podem ser usados para digitar:

- Wiegand 26 bits, que consiste em digitar até 3 digitos, de 0 a 255, depois virgula “,” e até mais 5 digitos de 0 a 65535;
- Wiegand 34 bits, onde podem ser digitados até 8 digitos, nesse caso especifico, incluindo também caracteres he-
xadecimais (de A até F).

123,45678 ABCDEF01

ADICIONAR ADICIONAR
< <

RFID RFID
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14.7 - PERMISSAO

A permissao permite incluir restricdes de acesso baseadas em diferentes grupos, horarios e habilitagdes por disposi-
tivo, além de possibilitar a limitacdo de acesso ao menu apenas ao(s) administrador(es).

DISPOSITIVOS

PERMISSAO AO MENU

| O USUARIO

| ® ADMIN

& PERMISSAO

A permissdo ao menu padrzo é “USUARIO”. Caso se deseje a limitagdo ao acesso do menu de configuragdes, mar-
que a selegao “ADMIN” (administrador) durante o cadastro dos usuarios que deverao ter acesso.

DISPOSITIVOS

PERMISSAO AO MENU

| @ USUARIO

| O ADMIN

< PERMISSAD

14.8 - GRUPO

Por padrao apenas o grupo 1 esta disponivel para selegcao, sendo o menu de grupos recomendado a ser configurado
em primeiro lugar antes de iniciar os cadastros. O grupo 1 por padrao ja da permissao de “ACESSO SEMPRE PER-
MITIDQO” para todos os dias da semana e em todos os horarios.

01:GRUPO 01

SEGUNDA ICESSO SEMPFE PERMITIOO
TERCA ACESSO SEMPFE PERMITIDO
QUARTA ACESSO SEMPFE PERMITIDO
QUINTA ACESSO SEMPFE PERMITIDO
SEXTA ACESSO SEMPFE PERMITIDO
SABADD ACESSO SEMPFE PERMITIDO

DOMINGO ACESS) SEMPFE PERMITIDO

FERIADO ACESS) SEMPTE PERMITIDO

< GRUPO

A selegao do grupo de c,ada usuario cadastrado pode ser alterada posteriormente ou a qualquer momento através
da opc¢ao “EDITAR USUARIO”.

Para facilitar a selecao durante o cadastro os grupos possuem um rotulo de 8 caracteres que pode ser editado para
associar o nome de um departamento, setor, bloco, etc.

14.9 - DISPOSITIVOS

A permisséo restringe o acesso do usuario somente aos equipamentos com enderego habilitado. Por padrdo todos
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os enderecgos sao inicializados como habilitados. O endereco do equipamento pode ser alterado pelo MENU, em
COMUNICACOES, AJUSTES DE REDE (NETWORK SETTINGS).

<]

ENDEREGO 1

< |

ENDEREGO 2

< |

ENDEREGO 3

<

ENDEREGO 4

<]

ENDEREGO 6

<]

ENDEREGO 6

<]

ENDEREGO 7

<]

ENDERECO 8

DISPOSITIVOS
< PERMITIDOS

14.10 - GRAVAR

Depois de adicionar os dados do usuario, ao pressionar o botdo GRAVAR sera mostrada a tela com o resumo dos
parametros selecionados.

ID:3

NOME: JOHN

FP 1: NAOD

FP 2: NAO

RFID: 123,45678
SENHA: 1234
GRUPO: GRUPO 01
PERMISSAO: ADMIN

4

IMPRESSAO IMPRESSAOD
DIGITAL1 DIGITAL2

&

SENHA RFID
1234 12345678

PERMISSAD
01:GRUPO 01

ADICIONAR
< USUARIO

DESEJA GRAVAR?

VOLTAR CONFIRMAR

Confira os dados e pressione VOLTAR caso queira editar alguma das informagdes ou CANCELAR o procedimento
ou, pressione CONFIRMAR para efetivar a gravagéo e registro do novo usuario no banco de dados.

O usuario foi cadastrado com sucesso.
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15 - EDITAR USUARIO

Para editar um usuario inicialmente sera necessario localizar o registro dele no banco de dados. Essa localizagéo
pode ser realizada fazendo uma busca pelo ID ou pelo NOME.

BUSCAR POR ID

BUSCAR POR NOME

DEL OK

EDITAR BUSCAR POR BUSCAR POR
< USUARIO < 1D < NOME

A busca pelo nome pode ser feita digitando apenas os caracteres iniciais e pressionando OK. Se mais de um usuario
for encontrado, uma tela para selecao sera apresentada.

SELECIONE UM DOS
2
USUARIOS ENCONTRADOS

ID: 1
NOME: JOHN

BUSCAR POR
<& NOME < EDITAR -

DEL

Apos a localizagao e selegdo do usuario a edigdo segue o mesmo processo da inclusdo de usuario, com a diferencga
que para a edi¢ao o ID é o unico parametro que nao pode ser alterado.

<

IMPRESSAO IMPRESSAQ
DIGITAL1 DIGITAL2

<

SENHA
1234

EDITAR
< USUARIO
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16 - APAGAR USUARIO

Para apagar um usuario inicialmente sera necessario localizar o registro dele no banco de dados. Essa localizagéo
pode ser feita a partir da busca pelo ID ou pelo NOME.

BUSCAR POR ID

BUSCAR POR NOME

APAGAR
< USUARIO

Apos a localizagdo do usuario surgira a tela de confirmacao onde é possivel CANCELAR a operacao ou efetivar o
APAGAMENTO do registro do usuario.

17 - RESTAURAR

O botao RESTAURAR permite recuperar o banco de dados e configuragdes de copias de seguranga (BACKUP) re-
alizadas anteriormente.

PEN DRIVE
NAO ENCONTRADO

BUSCAR

RESTAURAR

< RESTAURAR

Insira o pendrive na entrada USB-HOST do equipamento e pressione “BUSCAR”. A mensagem deve indicar o re-
conhecimento da presenga do dispositivo de gravagao e s6 entédo o botao “EXECUTAR RESTORE” sera habilitado.
Apos a execugao a mensagem de erro ou uma tela de SUCESSO sera apresentada.

No caso de operagao encerrar com sucesso, ao retornar para a tela inicial, sera mostrada a tela solicitando a reinicia-
lizagdo do equipamento. Essa reinicializagao € necessaria, em especial, em casos de diferengas de configuragéo de
rede, que s6 passaram a ser validas apés a completa reinicializagao.

18 - BACKUP (CODIGO DE SEGURANCA)

A cbpia de seguranca é um procedimento recomendado sempre ao fim de uma sucessiva inclusdo de usuarios ou
quando forem feitas modificacdes na base de dados. Também é recomendado caso seja necessario copiar a base de
usuarios para um outro equipamento WeGo.
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PEN DRIVE
ENCONTRADO

< BACKUP

Insira o pendrive na entrada USB-HOST do equipamento e pressione “BUSCAR”. A mensagem deve indicar o reco-
nhecimento da presenca do dispositivo de gravagao e s6 entédo o botao “EXECUTAR COPIA DE SEGURANCA” sera
habilitado. Apds a execugcao a mensagem de erro ou uma tela de SUCESSO sera apresentada.

19 - DATA E HORA

O botao “DATA E HORA” permite o ajuste do reldgio interno do equipamento, além de configura¢des de formato e
ajuste automatico caso o equipamento esteja ligado em rede ethernet com acesso a internet.

CONFIRMAR CONFIRMAR

DATA E HORA DATA E HORA
< DEFINIGOES -2 < DEFINIGOES -2

Pressione “CONFIRMAR” sempre antes de mudar de tela, caso algum ajuste tenha sido efetuado, caso contrario a
alteracao no relégio interno nao sera efetivada.

19.1 - AJUSTE AUTOMATICO

O ajuste automatico pode ser habilitado caso o equipamento esteja ligado por conexéo ethernet com acesso a inter-
net. Uma rotina interna de verificagdo periddica (a cada 60 segundos) corrige a data e hora automaticamente.

I AJUSTE AUTOMATICO
FORMATO DA HORA
| O 24ns
| ® 12hs (am/pm)

FORMATO DA DATA

| O DD/MM/AAAA

| ® AAAA/MM/DD

DATA E HORA
< DEFINIGOES -2

19.2 - FORMATO DE HORA

Opcao de mostrar a hora de 0 a 23 horas ou de 0 a 12 am/pm na tela inicial e na protecao de tela.
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19.3 - FORMATO DE DATA
Opcéao de mostrar a data no padrao dia, més e ano ou ano, més e dia.
19.4 - UTC (AJUSTE AUTOMATICO)

Nessa tela € possivel ajustar a referéncia de tempo do UTC (Coordinated Universal Time). O ajuste automatico retor-
na a data e hora baseado no UTC da regiao 0:0 (0 horas e 0 minutos), sendo que esse valor pode ser diferente para
cada regiao geografica.

AJUSTE DE FUSO
HORARIO

DATA E HORA
< DEFINICOES >

Veja abaixo alguns exemplos de horarios mundiais em referéncia ao padrdao UTC.

REGIAO uTC
Los Angeles (EUA) UTC -8
Cidade do México (México) UTC -6
Washington DC, New York, Miami (EUA) UTC-5
Rio Branco (Brasil) UTC-5
Manaus (Brasil) UTC -4
Sao Paulo, Rio de Janeiro, Brasilia (Brasil) | UTC -3
Fernando de Noronha (Brasil) UTC-2
Londres (Reino Unido) uTC
Madrid (Espanha) UTC + 1
Paris (Franca) UTC + 1
Roma (Italia) UTC + 1

20 - AJUSTES

O botdo AJUSTE permite alterar caracteristicas de funcionamento, visualizagao e realizar alguns testes.
20.1 - IDIOMA
As opcdes sdo portugués do Brasil, inglés, espanhol e italiano.

IDIOMA

PORTUGUES-BR

INGLES

ESPANHOL

ITALIANO

< OPGOES -
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20.2 - TOLERANCIA DE HORARIO

O ajuste do parametro tolerancia, em minutos é aplicado durante a validagao de grupos com restricdo de horario. Os
minutos programados na tolerancia s&o subtraidos e somados dos horarios de entrada e saida respectivamente, de
tal forma que seja permitido o acesso com uma variagao maior do que a definida na configuragdo dos TURNOS. Ou
seja, o horario inicial de acesso é antecipado e o horario final antes do bloqueio é postergado.

TURNO

TOLERANGIA DE
HORARIO

0 MINUTOS

<« OPGOES —>

20.3 - SAIDA

Para utilizar esse parametro o equipamento deve estar ligado via RS485 na WeGo Conversora.
O tempo de acionamento do relé pode ser ajustado nesse parametro, sendo no minimo 1 e no maximo 254 segundos.

SAIDA

TEMPO DE
ACIONAMENTO

1 SEGUNDO

< OPGOES >

Nessa tela também podem ser testados os acionamentos dos relés 1 e 2 (da WeGo Conversora), pressionando os
respectivos botdes de saida.

20.4 - AVISO DE PORTA ABERTA

Para utilizar esse parametro o equipamento deve estar ligado via RS485 na WeGo Conversora.

Através desse parametro é possivel habilitar o processamento do sensor de porta da WeGo Conversora, assim como
configurar a periodicidade entre a abertura da porta (acionamento do sensor de porta) e de quanto em quanto tempo
o registro do evento sera registrado e enviado em tempo real.

AVISO DE
PORTA ABERTA

DESLIGADO

EVENTO DE VIOLAGAD
(TAMPER)

< OPGOES >
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20.5 - TAMPER

A biometria possui um sensor de violagdo ou arrombamento, que é disparado sempre que o0 equipamento € removido
do suporte de fixacdo da parede. Em caso de violagdo ou remocao do suporte, esse evento é registrado a cada 30
segundos. O parametro acima pode ser desabilitado para evitar registros desnecessarios ou caso a instalagdo nao
faca uso do acessoério do suporte.

20.6 - ENTRADAS

Para utilizar esses parametros o equipamento deve estar ligado via RS485 na WeGo Conversora.

Nessa tela é possivel visualizar o estado e realizar testes das entradas digitais da WeGo Conversora. A entrada de
BOTAO ¢é usada para liberar o acesso quando acionada e normalmente é usada como botdo de SAIDA DO USUA-
RIO quando a necessidade de controle de acesso sé precisa ser feita para acessos de ENTRADA DO USUARIO. Ja
a entrada do SENSOR DE PORTA & normalmente usada como um sensor de alerta em casos em que nao é feito o
fechamento automatico de uma porta, portdo ou outra via que necessite ficar sempre fechada.

ENTRADAS

BOTAO

PORTA

WIEGAND

l O 26BITS
| ® 34BITS

' ® 66BITS

“— OPGOES —=

Quando ligado a WeGo Conversora, as caixas do lado direito, indicardo por meio da mudanga de cor o estado das
entradas de BOTAO e SENSOR DE PORTA. Mostrando VERMELHO para o estado NAO ACIONADO e VERDE para
o estado de ACIONADO. Caso a cor da caixa permaneca CINZA ou inalterada mediante acionamentos, verifique as
conexdes com a WeGo Conversora.

20.7 - WIEGAND

Este parametro permite a configuracdo da quantidade de bits a serem tradados na entrada WIEGAND da WeGo
Conversora. O padrao € o formato de 26 bits que atende o numero impresso na maior parde dos modelos de cartao
RFID. O segundo formato mais comum é o de 34 bits, que atende formatos com numeragao hexadecimal. Ainda é
possivel configurar o padrao de 66 bits que é proprietario da Nice.

20.8 - MODO DE VALIDAGAO

Nessa tela o modo de validagdo combinado, dupla validac&o ou até tripla validagdo pode ser habilitado.

MODO DE VALIDAGAO

IMPRESSAO DIGITAL

RFID

IMPRESSAO DIGITAL OU
CARTAO OU
SENHA

= OPGOES -

O modo padrao é o de validagao por impressao digital ou RFID ou senha. Caso uma combinag¢ao seja requerida,
selecione os modos de validagao desejado. A opcao do ID so6 € feita para combinagdes que incluam SENHA e opcio-
nalmente para IMPRESSAO DIGITAL, nesse ultimo caso permitindo a validacéo 1:1.

Quando um modo de validacao estiver selecionado todos os usuario deveram executar a validacido da combinagao
em qualquer sequéncia para efetuar o acesso.
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20.9 - IMPRESSAO DIGITAL
20.9.1 - SEGUNDA DIGITAL

O cadastro da segunda digital & opcional e pode ser habilitado nessa tela. Por padrdo cada usuario pode cadastrar
até uma digital sendo o cadastro da segunda digital opcional mesmo que este parametro esteja habilitado. A opgao é
util devido a limitagao do total de impressdes digitais disponivel.

IMPRESSAO DIGITAL

B SEGUNDA DIGITAL

SEGUNDA DIGITAL
DE PANICO

QUALIDADE DE CAPTURA

BAIXA REJEIGAD

< OPGOES >

20.9.2 - SEGUNDA DIGITAL DE PANICO (DIGITAL DE COAGAO)

Este parametro permite habilitar a registro e envio do EVENTO DE PANICO. Quando habilitado e ligado a WeGo
Conversora toda a validagao que gere um EVENTO DE PANICO gera também o acionamento da SAIDA 2 (RELE 2)
que pode ser usado para sinalizar ou disparar alarmes.

20.9.3 - QUALIDADE DE CAPTURA

O ajuste da QUALIDADE DE CAPTURA é feito devido a eventuais dificuldades no processo de CADASTRO. Em
funcdo das diferencas nas caracteristicas da impressao digital de cada pessoa, pode ser necessario regular este
parametro de forma a reduzir a facilitar o processo de registro do usuario. Porém, a redugao da qualidade na captura
deve ser evitada uma vez que o resultado produzido para posterior comparagao na validagao ficara prejudicado.
Aconselha-se a configurar uma MEDIA ACEITACAO para o CADASTRO e se necessario BAIXA REJEICAO para
validacao, de acordo com a dificuldade reportada pelos usuarios.

IMPRESSAO DIGITAL

INTERVALO DE
PROCESSAMENTO

300 ms

QUALIDADE NA
VALIDACAO

BAIXA REJEIGAD

<« OPGOES >

20.9.4 - INTERVALO DE PROCESSAMENTO

Este parametro determina a quantidade de tempo que o dedo deve permanecer no sensor gpés 0 sensor capturar
uma imagem de qualidade, de acordo com o ajuste do parametro QUALIDADE NA VALIDACAO. A aplicagao perma-
necera buscando a melhor imagem dentro do periodo configurado.

20.9.5 - QUALIDADE NA VALIDAGAO

O ajuste da QUALIDADE DE VALIDACAO é feito devido a eventuais dificuldades no processo de VALIDACAO, que
consiste no ato de colocar o dedo no sensor para efetuar a verificacdo de acesso. Quanto melhor a qualidade da ima-
gem obtida para validagdo, menor tende a ser o tempo de processamento e validagao. Imagens capturadas com pou-
ca qualidade, acabam gerando pouca informagao para comparagao e assim mais lentiddo na validacao ou rejeicao.
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20.9.6 - LIMIAR DE SEGURANCA

Este parametro permite ajustar o valor minimo de comparacao entre duas impressdes digitais para que sejam consi-
deradas como sendo de um mesmo usuario. Valores acima de 90, valor padrao, resultam em maiores taxas de FALSA
REJEICAO reduzindo também eventuais impostores. Aconselha-se & somente alterar o valor padrdo em casos de
ocorréncia de FALSA ACEITACAO ou troca de identificagdo de usuario.

IMPRESSAD DIGITAL

MANTER DEDO
NO SENSOR

LIMIAR DE
SEGURANCA

< OPCOES —>

OBS.: Marcar o “MANTER DEDO NO SENSOR”: Realiza leitura consecutivas sem precisar aguardar o timeout da
tela de aviso, apds a validagao ou rejeicdo da leitura da digital.

20.9.7 - VERIFICACAO DA IMAGEM
Nesta tela € possivel verificar a imagem capturada pelo sensor ético.

IMPRESSAO DIGITAL
VERIFICAR IMAGEM

[AUTO]

< OPCOES —>

20.10 - RESTAURAR A CONFIGURAGAO ORIGINAL

Caso se deseje recarregar as configuragdes originais do equipamento, pressione uma vez o botdo RESTAURAR e
aguarde a contagem regressiva de 10 segundos. Por padrao, apenas as configuracdes serao restauradas os cadas-
tros de usuario e impressao digital ndo sao alterados.

RESTAURAR A
CONFIGURACAO ORIGINAL

APAGAR DADOS
DOS USUARIOS

APAGAR
CONFIGURACOES DE REDE

RESTAURAR A
CONFIGURACAD ORIGINAL

< OPGOES >

Se for necessario a exclusé}o de toda a base de dados, selecione a caixa APAGAR DADOS DOS USUARIO para
excluir os registros de USUARIOS (e ADMINISTRADORES), IMPRESSAO DIGITAL, GRUPOS, TURNOS, etc.
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20.11 - REINICIAR DISPOSITIVO

Reinicia o equipamento sem precisar desconectar o cabo de alimentagéo.

REINICIAR
DISPOSITIVO

REINICIAR?

< OPCOES —

21 - GRUPO

A configuragdo de GRUPOS é composta de outras 3 configuragdes, JORNADAS, TURNOS e FERIADOS. E impor-
tante ressaltar que por padrdo o GRUPO 01, permite o acesso sem restricdes de horario, sendo que GRUPOS devem
ser criados somente se necessario limitar o acesso em determinados dias da semana e/ou horarios.

EDITAR
GRUPO 01

EDITAR
JORNADA

EDITAR
TURNOS

EDITAR
FERIADO

< GRUPOS

Aconselha-se a comecgar pela configuracao de TURNOS, onde se defines diferentes intervalos de horario de entrada
e saida. Estes diferentes TURNOS serao usados para compor as JORNADAS, onde para cada dia da semana (uma
Unica semana) serao atribuidos até 3 TURNOS. Concluida a formagao dos TURNOS e JORNADAS, também pode
ser definido o processamento para até 16 datas de FERIADOS diferentes, com um horario de acesso definido ou ser
totalmente bloqueado.

21.1 - TURNO (EDITAR TURNO)

Em EDITAR TURNO os horarios disponiveis na caixa de selegdo podem ser editados, copiados ou novos horarios
podem ser adicionados. Até 32 combinagdes de TURNO podem ser adicionados na lista. Cada cédigo descreve um
intervalo compreendendo a hora e minuto de entrada e a hora e minuto de saida.

| 01: 23:69-23:69 | J

01: 23:69-23:69
02: 08:00-12:00
03: 13:00-17:30
04: 22:00-04:00

05: 00:00-00:00

+ ADICIONAR

EDITAR
% TURNO

23



Quando um TURNO ¢é definido com dois valores iguais, exemplo: das 23 horas e 59 minutos até as 23 horas e 59
minutos (23:59-23:59) a aplicagéo trata como sendo um intervalo continuo onde o ACESSO E SEMPRE PERMITIDO.

| 01: 23:69-23:69 | ]
)

e —?

ACESS0 SEMPRE PERMITIDO

COPIAR EDITAR

EDITAR
< TURNO

Essa configuragado sé nao é valida para o valor 00 horas e 00 minutos, o qual foi reservado para indicar um horario
invalido ou onde o acesso € SEMPRE NEGADO.

COPIAR EDITAR

EDITAR
< TURNO

TURNOS com valores diferentes, onde o horario inicial € anterior ao horario final, sdo tratados como um intervalo de
acesso, se tornando uma restricdo ao usuario cujo GRUPO for composto por jornadas com este tipo de TURNO. Isso
vale para horarios também diferentes de inicio e fim, porém com o horario de fim anterior ou menor do que o horario
de entrada, sendo tratado o intervalo complementar.

I

02: 08:00-12:00

08:00-12:00

COPIAR EDITAR COPIAR EDITAR

EDITAR
< TURNO

EDITAR
< TURNO
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Em EDITAR ¢ possivel alterar os valores do intervalo selecionado e apagar o codigo que é removido da lista.

INicio FIM

23:59-23:59
ACESS0 SEMPRE PERMITIDO

APAGAR

EDITAR
< TURNO 01 ->

A opcao de COPIA pode ser usada para sobrescrever o contetido de um determinado codigo de TURNO em um ou
mais codigos de TURNO ja existentes, reduzindo o tempo de uma EDICAO que seria feita individualmente.

7 DE N
| TuRNo 01 L |
: PARA
| TuRNo 02 L |
: ATE
| TuRNo 04 L |

DE

| TURNO 01 | ‘
\ \J

PARA

| TURNO 03 | ]

ATE

| TURNO 03 | J

GOPIAR COPIAR

COPIAR
<

GOPIAR
TURNO =

TURNO

21.2 - FERIADO (EDITAR FERIADO)

Os FERIADOS podem ser tratados com horarios diferentes dentro da JORNADA semanal. Durante a validacao, a
data e o dia da semana também séo verificados e comparados com a tabela de FERIADOS cadastrada. Se o dia e
més, estiverem listados como sendo um FERIADO, a verificagdo de horario do TURNO deixa de ser feita pelo dia da
semana e passa a ser feito conforme a configuracdo de TURNO feita para FERIADOS.

I°1:01f01 |
0/ o

APAGAR GRAVAR

EDITAR
< FERIADO

Codigos de FERIADOS podem ser adicionados, editados ou apagados. Até 16 feriados podem ser listados na tabela.
21.3 - JORNADA (EDITAR JORNADA)

Até trinta e duas (32) JORNADAS diferentes podem ser configuradas, onde séo listados os sete dias da semana e o
feriado, nos quais os TURNOS configurados anteriormente sao associados. Para cada um desses 8 dias (7 dias da
semana e 1 feriado) até 3 TURNOS podem ser associados, permitindo compor restricdes de acesso diferentes para
cada dia da semana.
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| JORNADA 01 | ' ‘ JORNADA 01 { l

SEGUNDA ACESSO SEMPRE PERMITIOO
JORNADA 01

TERCA ACESSO SEPFE PERMITIDO

JORNADA 02 ACESS0 SEMPFE PERMITIO0

ACESS() SEMPRE PERMITIDO
+ ADICIONAR
SEXTA ACESSD) SEWPRE PERMITIOO

SABADO ACESSD SEMPRE PERMITID0 SABADO ACESSD SEMPRE PERMITIOO
DOMINGO MCESSD SEMPRE PERMITIDO DOMINGO ACESSD SEMPRE PERMITIOO

FERIADO ACESS) SEMPRE PERMITIDO FERIADO ACESSO SEMPRE PERMITIOO

COPIAR EDITAR COPIAR EDITAR

< JORNADA < JORNADA

Observar que se um dos TURNOS selecionado for um TURNO de horario CONTINUO (Exemplo 23:59-23:59 ou
12:34-12:34) o ACESSO SEMPRE ¢é PERMITIDO, ndo importando qual cédigo ou intervalo dos outros dois TURNOS
(mesmo se for um coédigo de ACESSO NEGADO).

Caso apenas um ou dois TURNOS sejam necessarios, selecione um codigo de TURNO com valores de horarios
“zerados” ou de ACESSO NEGADO. Exemplo 00:00-00:00.

|JORNADA02 l
SEi‘:ﬂ,"DA S00-1200 1300-1730 .
TERGA B800-1200
QUARTA Od0d-1200
QUINTA Od0d-1200
SEXTA 02:00-12:00
SABADO Zro0-0400

DOMINGOD

FERIADOD

COPIAR EDITAR

< JORNADA

No exemplo acima a JORNADA de segunda a sexta (de segunda-feira até sexta-feira) &€ composta pelos codigos de
TURNO 02, 05 e 05 (02 = 08:00-1200, 05 = 00:00, 05 = 00:00). O cédigo da jornada de sabado é 04, 05 e 05 (04 =
22:00-04:00) e domingos e feriados como 05, 05 e 05.

Em EDITAR é possivel alterar as composicoes de TURNO para cada dia da semana, pressionando avancar para
navegar entre os outros 7 dias. Também é possivel APAGAR A JORNADA selecionado. Novamente, a JORNADA 01
nao pode ser editada ou apagada.

<
‘ 02: 08:00-12:00 j
‘ 03: 13:00-17:30 ]
v
u
| 05: 00:00-00:00 j

SEGUNDA OE00-1200 12:00-17:30

APAGAR

< JORNADA 02 —

21.4 - GRUPO (EDITAR GRUPO)

Apods configurar os TURNOS e JORNADAS ¢é possivel associa-los aos GRUPOS existentes ou criar GRUPOS. Até
32 GRUPOS podem ser adicionados.
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01:GRUPO 01

EDITAR NOME

EDITAR JORNADA

APAGAR

EDITAR
< GRUPO 01

Novamente, o GRUPO 01 nao pode ter a JORNADA alterada, sendo esta a jornada padrao. Ao selecionar a adigao de

um GRUPO, a tela para edicao do nome ou rotulo € aberta. Este nome, de até 8 caracteres facilita a selecao durante
0 processo de cadastro.

GRUPO 01 RECEPCAOD

DEL DEL

EDITAR NOME EDITAR NOME
< GRUPO 01 < GRUPO 01

Pressionando OK a navegacgéo avanca para a tela de EDICAO DE GRUPO, onde a JORNADA pode ser escolhida

entre os codigos que foram configurados anteriormente. Também existe a opcao de APAGAR o GRUPO selecionado
atualmente.

02:RECEPCAD l JORNADA 02

JORNADA 01

EDITAR NOME JORNADA 02

QUINTA

EDITAR JORNADA SEXTA

SABADO

DOMINGO

APAGAR

FERIADO

EDITAR
< GRUPO 02 < RECEPCAO

Apos selecionar a JORNADA, pressione a seta para direita e pronto, o GRUPO estéa configurado.

‘ 01:GRUPO 01

EDITAR NOME

EDITAR JORNADA

APAGAR

EDITAR
< GRUPO 01
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Com excecao do GRUPO 01, todos os GRUPOS podem ser editados ou apagados, mas € importante observar que
se 0 GRUPO associado a um ou mais usuarios for apagado, o acesso desse usuario deixa de ser permitido.

22 - COMUNICACOES

Em COMUNICACOES sio realizadas as configuragdes de conexdo de rede ETHERNET, CAN e RS485 além de
opc¢des de interconexao entre equipamentos.

ETHERNET

REDE DE
DISPOSITIVO

€—  COMUNICAGOES —>

22.1 - CAN

A comunicagcdo CAN segue um protocolo proprietario da Nice. A configuracao disponivel diz respeito a taxa de comu-
nicacao para equipamentos interligados em rede CAN, tais com MG3000 ou entre outros leitores biométricos WeGo
Bio.

A taxa de comunicacao padrao com o MG3000 é 125 kbps (125000 bits por segundo). A taxa de 250kpbs ¢é utilizada
apenas entre dispositivos WeGo / WeGo Bio Pro.

Cada taxa de transmissédo atende a uma especificacao que limita a distancia de cabo sendo de 250 metros para
250kpbs, 500 metros para 125kbps.

TAXA DE
COMUNIGAGAO CAN

‘ O *125KBPS (600 METRDS)

‘ @ 250KBPS (100 METROS)

€—  COMUNICAGOES —>»

22.2 - ETHERNET (TCP/IP)

A rede ETHERNET possui varios parametros de configuragdo, sendo recomendado conhecimento prévio de redes
para alteracao destes parametros e compreenséo dos termos técnicos. Por padréo, a configuragdo dindmica de en-
derecamento de rede esta habilitada através do parametro DHCP. Na maior parte das aplicacbes € recomendado o
uso do enderegamento estatico, que pode ser feito removendo a selegdo de DHCP e configurando manualmente os
demais parametros de rede.

ETHERNET

ENDEREGO IP:
192.168.000.010

GATEWAY:
192.168.000.001

MASCARA SUB-REDE:
2656.265.266.000

DNS PRIMARIO:
192.168.000.001

€—  COMUNICAGOES —>
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ETHERNET 192.168.000.010 255.255.255.000

ENDERECO IP:
192.168.000.010

GATEWAY:
192.168.000.001

MASCARA SUB-REDE:
266.266.266.000

DNS PRIMARIO:
192.168.000.001

&  COMUNICAGOES —> €~ ENDERECOIP > < i -

Na navegacao utilize o botdo de “ponto” para avancar entre os campos, apos digitar o cada valor de 3 digitos.

31,13:113)

HOSTNAME:
EBIOLCD-F1BB7D

PORTA TGP 1:
7500

PORTAUPD 1:
7501

ENDERECO MAC:
94:DE:80:F1:BB:7D

€—  COMUNICAGOES —>

O parametro HOSTNAME ¢ usado para localizagao de dispositivos em rede, podendo ser editado com rétulos de até
16 caracteres. Os parametros porta TCP 1 e UDP 1 dizem respeito a comunicagdo com software e/ou SDK, recomen-
da-se manté-los com os valores padrao 7500 e 7501. O parametro endereco MAC, informa o endereco fisico, unico,
de cada equipamento.

22.3 - ATUALIZAGAO (NUVEM)

Os arquivos de atualizagbes da aplicacao s&o disponibilizados no site www.niceforyou.com, para atualizagao via US-
B-HOST com PEN-DRIVE e também no servidor, para atualizagdo via nuvem. Caso o equipamento esteja ligado a
internet, a busca por atualizacbes pode ser feita nessa tela. Se uma versao mais atual for encontrada, o botao “ATU-
ALIZAR AGORA'’ ficara habilitado.

ETHERNET

BUSCAR _
ATUALIZAGAO

ETHERNET ETHERNET
BUSCAR _ BUSCAR_
ATUALIZAGAO ATUALIZAGAO

ULTIMA VERSAO:

AGUARDE... 1003g 2212230858

VERSAD ATUAL:
2003x 2302061854

ATUALIZAR AGORA

COMUNICAGOES COMUNICAGOES COMUNICACOES

ATUALIZAR AGORA ATUALIZAR AGORA

Ao fim das alteragbes de configuracao de rede ETHERNET, e ao retornar para a tela inicial, sera solicitada a reiniciali-
zacao do equipamento para que as mudancgas sejam efetivadas. O mesmo se aplica para a atualizacao da aplicacao.

22.4 - AJUSTES DE REDE (NETWORK SETTINGS)
A WeGo Bio Pro pode operar com outros equipamentos via rede RS485, CAN ou ETHERNET.
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ENDERECO

= B

TIPO DE REDE

l @® DESLIGADO

‘ O RS485 (MG3000)

l. CAN

‘ @ ETHERNET

€—  COMUNICAGOES —>

22.4.1 - REDE RS485

Através da rede RS485 a biometria se torna um dispositivo escravo (SLAVE) do médulo MG3000, se tornando a BASE
DE DADOS E LOCAL DE CADASTRO ou como uma leitora na LINHA, em comunicagao com o receptor RMF3004
(Receptor Multifungdo). Uma vez conectado, o reconhecimento e configuracao de rede € realizada automaticamente
tanto pelo médulo MG3000 quanto pelo RFM3004, podendo ser verificado no estado da selecao RS485 (MG3000).
Esse tipo de rede nao faz uso da WeGo Conversora.

A WeGo Bio Pro conectada ao MG3000 sera usada como biometria BASE, sendo a base de dados e local de cadastro
de novos usuarios. O processo de cadastro deve ser feito através do menu do MG3000, na tela ADICIONAR DISPO-
SITIVOS, BIOMETRIA. Ao iniciar o processo de cadastro no MG3000 a tela de cadastro remoto da WeGo Bio Pro,
fornecera orientagdes sobre o processo de captura da impresséao digital do usuario.

COLOQUE O DEDO
NO SENSOR

CADASTRO
< REMOTO

MG3000 BASE

ETHERNET @ RS485
R ] )
@‘

l CAN

l | | RMF3004

| ‘ l

RS485

Ate 32
dispositivos®

* OBS.: Sao 32 dispositivos considerando até 4 WeGo Bio Pro ligados em 8 RMF3004 pela RS485.
30




22.4.2 - REDE CAN

Quando selecionado para operar em rede CAN, todos os equipamentos WeGo Bio Pro devem estar configurados
com a mesma taxa de comunicagao (baudrate), seja 125kpbs ou 250kbps. Nao utilize a comunicagédo em 20kpbs por
ser uma taxa muito baixa para operar em rede.

ENDERECO

-

TIPO DE REDE

‘ @ DESLIGADO

‘ @® RS485 (MG3000)
‘ O CAN

‘ @® ETHERNET

&—  COMUNICAGOES = —>

Abaixo o desenho da chave de fim de linha da rede CAN, proxima ao conector principal da WeGo Bio Pro.

E importante também diferenciar os equipamentos por meio do endereco do dispositivo, onde o endereco 1 sera
sempre o da BASE DE DADOS E LOCAL DE CADASTRO. Os outros equipamentos devem ser configurados com
enderecos nao repetidos.

ENDERECO

A topologia utilizada na montagem € a de barramento, ligando o fim de linha APENAS no primeiro e no ultimo dispo-

sitivo.
CHAVE DE FIM
DE LINHA
FECHADA

CHAVE DE FIM

DE LINHA
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CAN

- 5!?

| ]
g B F aes
dispositivos

22.4.3 - REDE ETHERNET

O funcionamento em rede de dispositivos funciona de forma muito parecida com a descrita via rede CAN. E impor-
tante que o endereco IP seja estatico.

ENDERECO

E - B

TIPO DE REDE

DESLIGADO

RS485 (MG3000)

CAN

ETHERNET

€—  COMUNICAGOES —>

Da mesma forma é necessario diferenciar os equipamentos por meio do endereco do dispositivo, onde o endereco
1 sera sempre o da BASE DE DADOS E LOCAL DE CADASTRO. Os outros equipamentos devem ser configurados
com enderecos nao repetidos. Para criacao da rede, no menu do dispositivo BASE, ou seja, endereco 1, pressione a
seta para direita para acessar o menu de procura por dispositivos.

Ao pressionar procurar, os dispositivos ligados a rede responderdo ao comando da BASE com as informagdes de en-
dereco e hostname, que associados a cada equipamentos ajudam a identificar quais deverao fazer parte da mesma
rede deste dispositivo, através da caixa de selecao de cada equipamento. Até 8 equipamentos podem ser ligados na
mesma rede, contando com o dispositivo BASE.

REDE DE DISPOSITIVOS

BUSCAR

¥  2-WEGOP-RECEPCAD

REDE DE DISPOSITIVOS

BUSCAR

W 3-WEGOP-PRODUCAD

W 4-MANUTENCAO

€—  COMUNICAGOES = —> €—  COMUNICAGOES —>
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Topologia da rede WeGo Bio Pro com base em comunicagéao via Ethernet. Observando que a rede faz uso de coman-
dos em broadcast via protocolo UDP é importante a adequacao e configuragao da infraestrutura de rede e roteamento
para evitar limitagbes no funcionamento.

we @ 3
g ETHERNET

<. @9 ©
dispositivos

23 - ATUALIZACAO

A aplicagdo pode ser atualizada por meio de um pen-drive. Grave o arquivo de atualizagdo, baixado do site www.
niceforyou.com dentro de uma pasta “NICE” no diretdrio raiz. Insira o pen-drive na conexao USB-HOST localizada na
parte de baixo do WeGo Bio Pro e pressione o botdo “BUSCAR”. Serao listados os homes dos arquivos encontrados.
Selecione o arquivo de acordo com a data ou a versao e pressione ATUALIZAR AGORA.

Ao final da atualizagao, surgira a mensagem de sucesso e ao retornar para a tela principal, sera solicitado a reinicia-
lizacao do equipamento para concluir a atualizagao.

24 - SOBRE

Nesta tela é possivel verificar algumas informagdes gerais sobre 0 equipamento, tais como a quantidade de usuarios
cadastrados e 0 maximo disponiveis para cadastro. A quantidade atual de impressdes digitais cadastradas e o total
que de impressdes digitais disponiveis.

Outras informagdes, como a versao atual da distribui¢cao Linux, versao do aplicativo e site do fabricante e os créditos
de design grafico.

USUARIOS:
3/12000

IMPRESSAO DIGITAL:
0/3000

VERSAOD APP: 2.003x

niceforyou.com

Nice

< SOBRE...

25 - HOMOLOGAGCAO DO PRODUTO

Resolugao n° 680 - “Este equipamento ndo tem direito a protegdo contra interferéncia prejudicial e ndo pode causar
interferéncia em sistemas devidamente autorizados”.

Ni Mgdglllo c\j’y‘igo 2'0 !Drp q Para mais informacdes,
e Bras avstia & momercio €@ consulte o site da Anatel:
Eletronicos e Automacgéo EIRELI br/ Vot-br/

Industria Brasileira Agéncia Nacional de Telecomunicagdes www.gov.br/anatel/pt-br

00000-00-00000
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26 - TERMO DE GARANTIA

Os produtos do segmento de Controle de acesso possuem garantia de todas as partes, pecas e componentes contra
eventuais defeitos de fabricagédo pelo prazo de 3 (irés) meses (garantia legal) mais 9 (nove) meses de garantia adi-
cional, comprovada mediante apresentacao de nota fiscal de compra do produto pelo consumidor final.

Em caso de possivel problema no produto, este devera ser encaminhado a um distribuidor autorizado Nice Brasil
para esta linha de produto, e se constatado defeito de fabricagao, o reparo a critério da Nice Brasil, podera incluir a
substituicdo de pecas ou placas por novas ou recondicionadas equivalentes. Este produto e as pecas substituidas
serao garantidos pelo restante do prazo original.

A garantia perdera totalmente sua validade se ocorrer qualquer das hipbteses a seguir:

a) Nao forem observadas as especificagdes técnicas do produto e recomendagdes do Manual de Instalagdo quanto
as condic¢des de aplicacéo e adequacéo do local para instalagao, tais como tensao elétrica compativel com o produto,
caracteristicas de uso etc.

b) Houver danos provocados por acessorios ou equipamentos acoplados ao produto que nao sejam da linha de pro-
dutos do Grupo Nice Brasil;

c) Tenha ocorrido mau uso, ma conservagao ou se o produto tiver sofrido alteracées ou modificacbes estéticas e/ou
funcionais, bem como, se tiver sido realizado conserto por pessoas ou entidades nao credenciadas pela Nice Brasil;
d) Quando os danos do produto forem oriundos de acidentes, sinistros, agentes da natureza (raios, inundagodes, desa-
bamentos etc.), umidade, tenséo na rede elétrica (sobre tensao provocada por acidentes ou flutuacdes excessivas da
rede elétrica), influéncia de natureza quimica ou eletromagnética, decorrente do desgaste natural das partes, pecas
e componentes;

e) Quando houver falhas no funcionamento normal do produto decorrentes da falta de limpeza e excesso de residuos,
ma conservacao, bem como decorrentes da acdo de animais (insetos, roedores ou animais domésticos), ou ainda,
decorrentes da existéncia de objetos em seu interior, estranhos ao seu funcionamento e finalidade de utilizagcao

f) Certificado de garantia ou niumero de série/lote forem rasurados ou apresentem sinais de adulteracao.

g) O produto houver sido violado e ou pecgas nao originais constatadas.

h) Quando nao for apresentada a Nota fiscal de compra do produto.

i) Na eventualidade do Consumidor solicitar o atendimento domiciliar, devera encaminhar-se ao Servigo Autorizado
mais proximo para consulta da taxa de visita técnica. Caso seja constatada a necessidade da retirada do produto, as
despesas decorrentes, transporte, segurancga de ida e volta do produto, ficam sob a responsabilidade do Consumidor.
Caso nao seja constatado defeito de fabricacdo, e sejam identificadas falhas provenientes de instalagdo ou usos
inadequados, o consumidor devera arcar com as despesas.

O transporte e a embalagem do produto ficam por conta e risco do comprador. Sendo estas as condigbes deste Termo
de Garantia complementar, a Nice Brasil se reserva o direito de alterar as caracteristicas gerais, técnicas e estéticas
de seus produtos sem aviso prévio.

Nome do Comprador:
Assinatura do Comprador:
N° da Nota Fiscal:
Data da Compra:
Modelo:

Lote:

Distribuidor:

27 - SUPORTE AO CLIENTE
Segunda a Quinta das 08:00 as 18:00 j E ’il: *‘ E E

Sexta das 08:00 as 17:00

Telefones: +55 (11) 9 7594-3148 (WhatsApp)
+55 (11) 2823-8800 (Ramal 2001)

E-mail: assistenciatecnica@niceforyou.com

Guia rapido Manual completo
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